
 

มิลาน, วันที่ 3 มิถุนายน 2567 

เรียน เพ่ือนร่วมงานทุกท่าน, 
 

ประวัติศาสตร์ของ Loro Piana ก่อต้ังขึ้นบนคุณคา่ต่างๆ เช่น คุณภาพ ความแท้จริง 
ความซ่ือสัตย์ และความเปน็เลิศ 
เรามีความเช่ือม่ันอย่างแน่วแน่ว่าการทำงานอยา่งมีจริยธรรมและยั่งยืนน้ันเป็นพ้ืนฐานของความสำเร็จ
และการเติบโตของเรา เราเช่ือว่าหน้าที่ของพวกเราทุกคนคือการมีพฤติกรรมที่ดีเป็นแบบอย่าง 
กลายเป็นตัวแทนของหลกัการเหล่าน้ี และแสดงออกในกจิกรรมประจำวันของเรา 

 

 

จรรยาบรรณของเราสะท้อนถึงวิธีการกระทำและความคิดของเราในทางปฏบิัติ 
โดยรับประกันว่าคุณค่าเหล่าน้ีจะสอดคล้องกับกจิกรรมประจำวันของบริษัทที่เราดำเนินการ 

 

Loro Piana ได้นำหลกัการและพฤติกรรมที่กลุ่ม LVMH ใช้ 
ซ่ึงสอดคล้องและสะท้อนถึงปรัชญาและเอกลักษณข์องเราอย่างเต็มที่ และได้นำจรรยาบรรณของ 
LVMH มาใช้เป็นจรรยาบรรณของเราเอง. 
 

หลักการเหล่าน้ีเป็นแนวทางในการกระทำของเราทกุคน รวมถึงทุกคนที่ทำงาน ร่วมมือ 
หรือมีการติดต่อกับ Loro Piana 

 

ผมขอเชิญชวนให้ทุกคนอ่านจรรยาบรรณอยา่งละเอียด 
และพิจารณาว่าเป็นคู่มือสำหรับกิจกรรมประจำวันของคุณ ไม่วา่จะในสำนักงาน ในร้านค้า 
หรือในโรงงาน 

 

ขอขอบคุณสำหรับความร่วมมือของคุณ 
 

             Damien Bertrand 

         ดาเมียน เบอร์ทรานด ์
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สารจากประธาน

เบอร์์นาร์์ด อาร์์โนลต์์
ประธานกรรมการ LVMH และประธานเจ้้าหน้าท่ี่�บรหิาร

ความสำำาเรจ็้ท่ี่�แท้ี่จ้รงิของบรษัิัที่คือการยืนืหยืัดเหนือกาลเวลาและช่ว่ยืสำรา้งสำรรค์สำังคมท่ี่�ยืั�งยืนื

ท่ี่� LVMH และในเมซอง (Maison) ของเรา ความเช่ื�อมั�นท่ี่�มม่ายืาวนานน่� อย่ื่ในผลิตภััณฑ์์ของเรา พัันธกิจ้
ของเรา และการดำาเนินการของเราในที่กุ ๆ วัน

ผลิตภััณฑ์์ของเราท่ี่�ได้รบัความสำนใจ้จ้ากทัี่�วโลกนั� น เป็นท่ี่�มาของความสำำาเรจ็้ของเรา ความปรารถนาท่ี่�มต่่อ
ผลิตภััณฑ์์เหล่าน่� เกิดข้� นจ้ากความต้องการคณุภัาพัสำง่สำดุ และช่า่งฝีีมอืผ่ช้่ำ�าช่องของเราก็ไดม้อบสำิ�งน่� ใหด้้วยื
ความช่ำานาญพัเิศษั นอกจ้ากน่� ยืังเกิดจ้ากความคิดสำรา้งสำรรค์ท่ี่�มม่าอยื่างต่อเนื� องของเมซอง รวมทัี่� งจ้ติ
วญิญาณแหง่ความเปน็นวัตกรรม และการเปดิกว้างต่อโลกใบน่� เมซองแต่ละแหง่ที่ำางานอยืา่งไมร่่จ้้ักเหนด็เหนื� อยื
เพัื� อที่ำาใหม้รดกอันที่รงเก่ยืรติของเรายืั�งยืนื

นอกจ้ากน่� เรายืังสำรา้งความโดดเด่นมาอยื่างยืาวนานด้วยืการใหค้ำามั�นสำัญญาอยื่างแรงกล้าและดแ่ลอยื่าง
ใกล้ช่ดิวา่เราปฏิิบัติตามมาตรฐานสำง่สำดุด้านจ้รยิืธรรมและความซื�อสำัตยื ์ความรบัผดิช่อบต่อสำังคม และการ
เคารพัต่อสำิ�งแวดล้อมที่กุท่ี่�ในโลกใบน่�

เราไดเ้ขย่ืนหลักจ้รรยืาบรรณน่� ข้� นใหมทั่ี่� งฉบับเพัื� อแสำดงถ้งความมุ่งมั�นของเราในรป่แบบของหลักการและ
กฎเกณฑ์์เพัื� อเป็นแนวที่างในการดำาเนินกิจ้กรรมประจ้ำาวันของเรา

โดยืหลักจ้รรยืาบรรณน่� จ้ะรวมและใหร้ายืละเอ่ยืดเก่�ยืวกับปัจ้จ้ัยืด้านความยืั�งยืนืทัี่� งหมด

ในขณะท่ี่�หลักการและกฎเกณฑ์์ท่ี่�กำาหนดไว้ในหลักจ้รรยืาบรรณน่� มจุ่้ดมุ่งหมายืเพัื� อใหข้อ้ม่ลท่ี่�ครบถ้วนและ
แมน่ยืำาท่ี่�สำดุเท่ี่าท่ี่�จ้ะเปน็ไปได ้หลักจ้รรยืาบรรณน่� ยืังไดอ้้างถ้งเครื�องมอือื� น ๆ ท่ี่�เขย่ืนข้� นในช่ว่งหลายืปีท่ี่�ผ่าน
มาด้วยื เมื� อนำามาใช่้งานรว่มกันแล้ว หลักการต่าง ๆ ดังกล่าวได้สำรา้งกรอบจ้รยิืธรรมของเรา ซ้�งที่ำาหน้าท่ี่�
ควบคมุกิจ้กรรมการที่ำางานของ LVMH และพันักงานที่กุคน

และเป็นท่ี่�ช่ัดเจ้นวา่พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามและนำาหลักการเหล่าน่� ไปใช่้

คณะกรรมการจ้รยิืธรรมและการพััฒนาท่ี่�ยืั �งยืนื (Ethics and Sustainable Development Committee) 
ของคณะกรรมการบรหิาร LVMH จ้ะเฝ้ีาติดตามการปฏิิบัติตามหลักการเหล่าน่�

สำมาช่กิคณะกรรมการบรหิารของกลุ่มจ้ะสำ่งเสำรมิความมุ่งมั�นเหล่าน่� ในสำว่นท่ี่�ตนรบัผดิช่อบ

นอกจ้ากน่� ประธานของเมซองแต่ละคนและพันักงานของพัวกเขา จ้ะต้องจ้ัดที่ำากรอบจ้รยิืธรรมทัี่�วไปน่� ของ
ตนเองและรวมเอาหลักการดังกล่าวน่� เข้าไปด้วยื

นั�นคือสำิ�งท่ี่�จ้ะรบัประกันความสำำาเรจ็้ในระยืะยืาวของเรา
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พัันธกิจของคณะกรรมการบัรหิาร

สำมาช่กิคณะกรรมการบรหิารตระหนักด่ถ้งบที่บาที่ของตนในการสำ่งเสำรมิหลักการท่ี่�กำาหนดไว้ในหลักจ้รรยืา
บรรณน่� และจ้ะที่ำาหน้าท่ี่�เพัื� อสำ่งเสำรมิผลักดันพัันธกิจ้หรอืความมุ่งมั�นเหล่าน่� ในสำว่นท่ี่�ตนรบัผดิช่อบ

ANTONIO BELLONI
กรรมการผ่้จ้ัดการกลุ่มบรษัิัที่

DELPHINE ARNAULT
ฝ่ีายืออกแบบเสำื� อผ้า CHRISTIAN DIOR

NICOLAS BAZIRE
ฝ่ีายืพััฒนาและการเข้าซื� อกิจ้การ

STÉPHANE BIANCHI
ฝ่ีายืนาฬิิกาและเครื�องประดับ

MICHAEL BURKE
กลุ่มแฟช่ั�น

PIETRO BECCARI
LOUIS VUITTON

JEAN-JACQUES GUIONY
ฝ่ีายืการเงิน

CHRIS DE LA PUENTE
ฝ่ีายืค้าปล่กแบบเฉพัาะกลุ่ม

CHANTAL GAEMPERLE
ฝ่ีายืที่รัพัยืากรบุคคลและการที่ำางานรว่มกัน

PHILIPPE SCHAUS
ไวน์และสำรุา

JÉRÔME SIBILLE
ฝ่ีายืบรหิารงานทัี่�วไปและด้านกฎหมายื

STÉPHANE RINDERKNECH
ฝ่ีายืความเป็นเลิศด้านการต้อนรับและความงามของ LVMH

JEAN-BAPTISTE VOISIN
ฝ่ีายืกลยุืที่ธ ์
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มีคีวามีคิดสร์า้งสร์ร์ค์และมีนีวตั์กร์ร์มี
ความคิดสำรา้งสำรรค์และนวัตกรรมเป็นสำว่นหน้�งของ DNA ของ LVMH ซ้�งเป็นกญุแจ้สำำาคัญสำ่ค่วามสำำาเรจ็้
ของเมซองและเป็นพัื� นฐานของการดำาเนินธุรกิจ้ท่ี่�ช่อบธรรมมาโดยืตลอด เมซองสำรา้งข้� นจ้ากความคิด
สำรา้งสำรรค์และนวัตกรรม ซ้�งช่ว่ยืใหพ้ัวกเขาบรรลคุวามสำมดลุท่ี่�ละเอ่ยืดอ่อนระหว่างความต่อเนื� องของขอ้
เสำนอและการมองไปสำ่อ่นาคตอยืา่งเด็ดเด่�ยืว ในขณะเด่ยืวกันก็เคารพัมรดกอันเป็นเอกลักษัณ์ของพัวกเขา

สง่มีอบความีเป็น็เลิศ
ในกลุ่มบรษัิัที่ของเรา เราถือวา่เรื�องคณุภัาพัเป็นเรื�องท่ี่�สำำาคัญอยื่างยืิ�ง เมซองรวบรวมงานฝีีมอืท่ี่�ที่รงคณุค่า
และประสำบความสำำาเรจ็้มาไวด้้วยืกัน เราใสำ่ใจ้ในรายืละเอ่ยืดอยื่างพัถ่ิพัถัินและมุ่งมั�นสำรา้งความสำมบ่รณ์แบบ 
ตั� งแต่ผลิตภััณฑ์์ไปจ้นถ้งการบรกิาร เพัราะการแสำวงหาความเป็นเลิศนั�นเองท่ี่�ที่ำาใหก้ลุ่มบรษัิัที่เราม่ความ
โดดเด่นในตัวเอง

ป็ลกูฝัังจิติ์วญิญาณของผูู้้ป็ร์ะกอบการ์
ด้วยืการเปน็องค์กรท่ี่�มค่วามคล่องตัวและกระจ้ายือำานาจ้การบรหิาร ที่ำาใหส้ำิ�งน่� สำ่งเสำรมิประสำทิี่ธภิัาพัและการ
ตอบสำนองของเราได้เป็นอยื่างด่ พัรอ้มทัี่� งสำนับสำนุนความคิดรเิริ�มของแต่ละบุคคลโดยืมอบหมายืความรบั
ผดิช่อบท่ี่�สำำาคัญใหกั้บที่กุคน ด้วยืการมจ่้ติวญิญาณความเปน็ผ่ป้ระกอบการท่ี่�ไดร้บัการสำ่งเสำรมิโดยืกลุ่มบรษัิัที่
นั�นเอง จ้ง้ที่ำาใหเ้รามค่วามพัรอ้มท่ี่�จ้ะรบัความเสำ่�ยืงได้ด่ พัรอ้มทัี่� งการสำ่งเสำรมิความอุตสำาหะ นอกจ้ากน่� ยืัง
ต้องมก่ารลงมอืที่ำาอยืา่งจ้รงิจ้ังและมค่วามสำามารถในการจ่้งใจ้ท่ี่ม ในขณะเดย่ืวกันก็นำาพัวกเขาไปสำ่เ่ปา้หมายื
ท่ี่�ท้ี่าที่ายื

ม่ีง่มีั�นทีี่�จิะสร์า้งสิ�งดี ๆ ต่์อโลกใบนี�
ที่กุการกระที่ำาของกลุ่มบรษัิัที่และของพันักงานสำะท้ี่อนใหเ้หน็ถ้งความมุ่งมั�นของ LVMH ในด้านจ้รยิืธรรม 
ความรับผิดช่อบต่อสำังคมขององค์กร และการเคารพัต่อสำิ�งแวดล้อม ความมุ่งมั�นน่� ช่ว่ยืขับเคลื� อนผลการ
ดำาเนนิงานของเมซองและรบัประกันความสำำาเรจ็้ในระยืะยืาวท่ี่�ยืั �งยืนื ด้วยืความเช่ื�อมั�นอยืา่งแน่วแนว่า่ผลิตภััณฑ์์
ท่ี่�เป็นท่ี่�ต้องการอยื่างแท้ี่จ้รงิสำามารถมาจ้ากธุรกิจ้ท่ี่�ยืั �งยืนืเท่ี่านั� น กลุ่มบรษัิัที่จ้ง้มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะมส่ำว่นรว่มอยื่าง
แขง็ขันเพัื� ออนาคตท่ี่�ดก่วา่ และเพัื� อใหม้ั �นใจ้วา่ผลิตภััณฑ์์ของเราและวธิก่ารผลิตมผ่ลกระที่บเช่งิบวกต่อระบบ
นิเวศทัี่� งหมด

 

กลุ่ม LVMH (“LVMH” หรอื “กลุ่มบรษัิัที่”) ซ้�งมเ่มซองมากกวา่ 75 แหง่ เป็นเพัย่ืงบรษัิัที่เด่ยืวท่ี่�ดำาเนินธุรกิจ้
ใน 6 กลุ่มธุรกิจ้สำนิค้าท่ี่�มร่ะดับ ซ้�งหลัก ๆ ได้แก่ ไวน์และสำรุา สำนิค้าแฟช่ั�นและเครื�องหนัง นำ�าหอมและเครื�อง
สำำาอาง นาฬิิกาและเครื�องประดับ กลุ่มธุรกิจ้ค้าปล่กสำนิค้าเลือกสำรร และธุรกิจ้อื� น ๆ

กลุ่มบรษัิัที่ประสำบความสำำาเรจ็้และดำาเนินธุรกิจ้มาอยื่างยืนืยืาวด้วยืค่านิยืมและหลักการท่ี่�เป็นรากฐานของ
วัฒนธรรม พัรอ้มทัี่� งสำรา้งแรงบันดาลใจ้และช่่� แนะแนวที่างปฏิิบัติใหกั้บที่กุคน

ค่านิยมของกลุ่่่มบัรษัิัท
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ธรรมาภิิบัาลุ่

เพัื� อใหแ้น่ใจ้ว่าวัฒนธรรมด้านจ้รยิืธรรมท่ี่�แข็งแกรง่จ้ะแพัรห่ลายืในองค์กรของเรามากท่ี่�สำุดเท่ี่าท่ี่�จ้ะเป็นไป
ได้ ดังนั� น LVMH จ้ง้ได้จ้ัดที่ำาโครงสำรา้งการกำากับดแ่ลท่ี่�เหมาะกับโพัรไฟล์ของกลุ่ม เหมาะกับความเป็นจ้รงิ
ในการดำาเนินงาน และเหมาะกับวธิก่ารดำาเนินงานแบบกระจ้ายือำานาจ้

โครงสำรา้งดังกล่าวประกอบด้วยื: 

•. คณะกร์ร์มีการ์จิร์ิยธร์ร์มีและการ์พััฒนาทีี่�ยั� งยืนของคณะกร์ร์มีการ์ซ้� งที่ำาหน้าท่ี่� เฝ้ีาติดตามการ
เคารพัต่อค่านิยืมสำว่นบุคคลและค่านิยืมสำว่นรวมซ้�งเป็นฐานกิจ้กรรมของกลุ่มบรษัิัที่ และมห่น้าท่ี่�หลักดัง
ต่อไปน่�

 –  ช่ว่ยืคณะกรรมการกำาหนดกลยุืที่ธห์ลักของกลุ่มในเรื�องสำังคม สำิ�งแวดล้อม และสำภัาพัภัม่อิากาศ 
และช่่วยืพััฒนากฎเกณฑ์์การปฏิิบัติเพัื� อเป็นแนวที่างให้กับพัฤติกรรมของผ่้บรหิารระดับสำ่งและ
พันักงาน

 – เฝ้ีาติดตามการปฏิิบัติตามกฎเหล่านั� น และ
 – เฝ้ีาติดตามตรวจ้สำอบระบบท่ี่�สำรา้งข้� น

•. ป็ร์ะธานและซีอีีโอ ร์วมีถึึงสมีาชิกิคณะกร์ร์มีการ์บร์หิาร์ของ LVMH ท่ี่�สำ่งเสำรมิพัันธกิจ้ของกลุ่มในด้าน
จ้รยิืธรรมและความรับผิดช่อบต่อสำังคมและสำิ�งแวดล้อม

•. ป็ร์ะธานของเมีซีองคอยืดแ่ลใหม้ก่ารเผยืแพัรห่ลักจ้รรยืาบรรณน่� ในพัื� นท่ี่�ของตน และดแ่ลใหพ้ันักงาน
นำาไปใช่อ้ยื่างเหมาะสำม

•. คณะกร์ร์มีการ์ ESG ของกล่่มี ซ้�งรวมถ้งแผนกปฏิิบัติการของกลุ่ม ที่ำาหน้าท่ี่�สำนับสำนุนและประสำาน
การนำาไปปฏิิบัติตามวัตถุประสำงค์ด้านจ้ริยืธรรมเช่ิงกลยุืที่ธ์และความรับผิดช่อบต่อสำั งคมและสำิ� ง
แวดล้อมของกลุ่ม โดยือาศัยืเครอืข่ายืผ่้สำื� อข่าวสำารท่ี่�เช่่�ยืวช่าญเพัื� อช่ว่ยืเผยืแพัรค่วามคิดรเิริ�มของกลุ่ม
ในด้านเหล่าน่� และใหข้อ้ม่ลท่ี่�เก่�ยืวขอ้งในรายืงานแบบรวม

•. แผู้นกจิร์ยิธร์ร์มีและการ์ป็ฏิิบัติ์ต์ามีกฎร์ะเบยีบ ซ้�งควบคมุและประสำานงานแนวที่างด้านจ้รยิืธรรมและ
การปฏิิบัติตามกฎระเบย่ืบของ LVMH แผนกน่� ได้รับการสำนับสำนุนจ้ากเครอืข่ายืผ่้สำื� อข่าวสำารท่ี่�ได้รับการ
แต่งตั� งจ้ากประธานของแต่ละเมซอง บที่บาที่ของพัวกเขาคือการนำามาตรฐานจ้รยิืธรรมของกลุ่มบรษัิัที่
ไปปฏิิบัติภัายืในองค์กร
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การปฏิิบัติตามกฎหมายืและขอ้บังคับ โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งในด้านจ้รยิืธรรมและความรบัผดิช่อบต่อสำิ�งแวดล้อม
และสำังคม เป็นกญุแจ้สำำาคัญต่อความน่าเช่ื�อถือและการดำาเนินการของกลุ่มบรษัิัที่ในด้านเหล่าน่�

หลักจ้รรยืาบรรณน่� ซ้�งสำะท้ี่อนถ้งความมุ่งมั�นของเรา ท่ี่�จ้ะนำาไปใช่กั้บพันักงานของกลุ่มที่กุคน โดยืจ้ะแจ้กจ้า่ยื
ในหนว่ยืงานทัี่� งหมดของเมซองและของทัี่� งกลุ่ม และมอบใหกั้บพันักงานใหมท่ี่กุคนเมื�อเข้าที่ำางานใหม ่พัรอ้ม
ทัี่� งเสำรมิด้วยืหลักปฏิิบัติและนโยืบายืของเมซองแต่ละแหง่ท่ี่�พันักงานของเมซองท่ี่�เก่�ยืวขอ้งจ้ะต้องอ้างอิงถ้ง

หลักจ้รรยืาบรรณน่� มอ่ย่ื่ในเวบ็ไซต์ LVMH และอินที่ราเนต็ของกลุ่ม และสำามารถดาวน์โหลดได้ในหลายืภัาษัา

ผ่้จ้ัดการแต่ละคนมห่น้าท่ี่�รบัผดิช่อบในการที่ำาใหพ้ัันธกิจ้ของหลักจ้รรยืาบรรณเปน็รป่เปน็รา่งข้� นและสำ่งเสำรมิ
การนำาไปใช่ภ้ัายืในท่ี่มของตน 

พันักงานแต่ละคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามพัันธกิจ้เหล่าน่� ในที่กุ ๆ สำถานการณ์

พันักงานท่ี่�ไมแ่น่ใจ้วา่ควรที่ำาอยืา่งไรหรอืที่ำาอะไรในสำถานการณเ์ฉพัาะหน้�ง ๆ หรอืจ้ะต่ความหลักการท่ี่�กำาหนดไว้
ในหลักจ้รรยืาบรรณน่� อยืา่งไร โปรดติดต่อผ่จ้้ัดการของตนเอง ผ่ส้ำื�อขา่วสำารด้านจ้รยิืธรรมและการปฏิิบัติตาม
กฎระเบย่ืบ หรอืผ่อ้ำานวยืการด้านจ้รยิืธรรมและการปฏิิบัติตามกฎระเบย่ืบของกลุม่ (ท่ี่� ethics@lvmh.com)

หากพันักงานไมป่ฏิิบัติตามหลักการท่ี่�กำาหนดไว้ในหลักจ้รรยืาบรรณน่� หรอืนโยืบายืท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง พันักงานอาจ้
ต้องไดร้บัโที่ษัที่างวนิัยืและการลงโที่ษัตามความรา้ยืแรงของการกระที่ำาของตน การลงโที่ษัดังกล่าวอาจ้รวม
ถ้งการเลิกจ้้าง

การนำาไปปฏิิบัติัิแลุ่ะการเผยแพัรห่ลัุ่ก
จรรยาบัรรณ

mailto:ethics%40lvmh.com?subject=
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ระบับัแจ้งเตืิอน

LVMH สำ่งเสำรมิวัฒนธรรมการสำนที่นาและการสำื� อสำารภัายืในกลุ่มบรษัิัที่

กลุ่มบรษัิัที่ได้ใช่ ้"นโยืบายืการแจ้้งเตือนของกลุ่ม" ท่ี่�อธบิายืระบบการรบัและติดตามรายืงาน

พันักงานคนใดก็ตามท่ี่�กำาลังเผช่ญิกับสำถานการณ์ท่ี่�อาจ้ถือวา่เป็นการละเมดิกฎหมายืหรอืกฎขอ้บังคับ หรอื
หลักการท่ี่�กำาหนดไว้ในหลักจ้รรยืาบรรณน่� หรอืในนโยืบายืของกลุ่มบรษัิัที่หรอืของเมซองควรรายืงาน
สำถานการณ์ดังกล่าวทัี่นท่ี่ต่อฝ่ีายืที่รัพัยืากรบุคคลหรอืถ้งผ่้สำื� อข่าวสำารฝ่ีายืจ้รยิืธรรมและการปฏิิบัติตามกฎ
ระเบย่ืบ

นอกเหนือจ้ากช่อ่งที่างเหล่าน่� แล้ว LVMH ยืังได้จ้ัดตั� งระบบการแจ้้งเตือนแบบรวมศ่นยืท่์ี่�ปลอดภััยืท่ี่�รบั
ประกันการรกัษัาความลับ นั�นคือระบบ “สำายืด่วนแจ้้งเตือน LVMH” แพัลตฟอรม์ออนไลน์น่� สำามารถเข้าถ้ง
ได้บนเวบ็ไซต์ของกลุ่มหรอืท่ี่� https://alertline.lvmh.com ระบบน่� เปิดใหบ้รกิารสำำาหรบัพันักงานและผ่ม้่
สำว่นได้สำว่นเสำย่ืภัายืนอกที่กุคน

กลุ่มบรษัิัที่รกัษัาความสำมบ่รณ์และความลับของรายืงานอย่ืต่ลอดเวลา

หา้มมใิหม้ก่ารตอบโต้เอาคืนใครก็ตามท่ี่�ใช่ร้ะบบน่� โดยืสำจุ้รติใจ้ หรอืใครก็ตามท่ี่�ช่ว่ยืเหลือผ่แ้จ้้งเบาะแสำหรอื
เก่�ยืวขอ้งกับพัวกเขา แม้วา่สำดุท้ี่ายืแล้วขอ้กล่าวหาท่ี่�รายืงานจ้ะไมถ่ก่ต้องหรอืไมเ่ป็นจ้รงิก็ตาม

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูนโยบัายการแจ้งเตืิอนของกลุ่่่ม

https://alertline.lvmh.com
https://www.lvmh.com/lvmh-alert-line/
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กลุ่มบรษัิัที่ท่ี่�ม ่ 
ความม่่งมั�น



LVMH / Code of Conduct 14

เคารพัสิทธขิั �นพัื�นฐาน
LVMH เคารพัสำทิี่ธมินุษัยืช่นในที่กุท่ี่�ท่ี่�กลุ่มบรษัิัที่ของเราดำาเนินธุรกิจ้

กลุม่บรษัิัที่ของเราเช่ื�อวา่ การเคารพัในศักดิ� ศรข่องที่กุคน คือความต้องการท่ี่�มอ่ย่ืใ่นวตัถปุระสำงค์ขององค์กร โดยื
ไมส่ำามารถแยืกออกจ้ากคณุค่าของกลุม่ได ้

LVMH คาดหวังใหพ้ันักงานและค่่ค้าที่กุคนปฏิิบัติตามมาตรฐานเด่ยืวกันในด้านน่�

LVMH สำนับสำนุนการพััฒนาสำังคม, กลุ่มและสำขุภัาพั อยื่างต่อเนื� อง ซ้�งสำิ�งเหล่าน่� เป็นปัจ้จ้ัยืสำำาคัญในการ
พััฒนาและในการปกปอ้งคุ้มครองบุคคล

ตัวอยืา่งเช่น่ LVMH มุ่งมั�นต่อแนวที่างปฏิิบัติในการจ้า่ยืค่าจ้้างท่ี่�เปน็ธรรมและเสำมอภัาค กลุ่มบรษัิัที่ได้พััฒนา
นโยืบายืค่าจ้้างท่ี่�เปน็ธรรม (หลักการค่าจ้้างท่ี่�เปน็ธรรม) โดยืยืด้หลัก 15 ประการท่ี่�ทัี่� งเมซอง ค่ค้่า และซัพัพัลายื
เออรข์องเราต้องปฏิิบัติตาม

ภัายืในขอบเขตอิที่ธพิัลของเรา LVMH สำ่งเสำรมิหลักการพัื� นฐาน สำทิี่ธแิละเสำรภ่ัาพัท่ี่�ประช่าคมระหวา่งประเที่ศ
นำามาใช่ ้และโดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งปฏิิญญาสำากลวา่ด้วยืสำทิี่ธมินษุัยืช่น กติการะหวา่งประเที่ศวา่ด้วยืสำทิี่ธพิัลเมอืง
และสำทิี่ธทิี่างการเมอืง และสำทิี่ธทิี่างเศรษัฐกิจ้ สำังคม และวัฒนธรรม หลักการช่่� แนะของสำหประช่าช่าติวา่ด้วยื
ธุรกิจ้และสำทิี่ธมินษุัยืช่น อนสุำัญญาพัื� นฐานขององค์การแรงงานระหวา่งประเที่ศ และแนวปฏิิบัติของ OECD 
สำำาหรบัวสิำาหกิจ้ข้ามช่าติ โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งในบที่ท่ี่� 4

กลุ่มบรษัิัที่ของเราปฏิิบัติตามกฎหมายืและระมัดระวังอยืา่งยืิ�งในการระบุผลกระที่บเช่งิลบท่ี่�ธุรกิจ้ของเราอาจ้
มต่่อสำังคม ทัี่� งที่างตรงและที่างอ้อม ทัี่� งน่� เพัื� อปอ้งกันและแก้ไขหากจ้ำาเป็น

ดังนั� น LVMH จ้ง้ได้พััฒนาแผนการเฝ้ีาระวังเพัื� อใหแ้น่ใจ้ว่าร่ปแบบธุรกิจ้ของเราสำอดคล้องกับการเคารพั
สำทิี่ธมินุษัยืช่นและเสำรภ่ัาพัขั� นพัื� นฐาน สำขุภัาพัและความปลอดภััยืสำว่นบุคคล รวมถ้งสำิ�งแวดล้อมด้วยื

ในการปฏิิบัติหน้าท่ี่� พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามและสำ่งเสำรมิสำทิี่ธมินุษัยืช่นที่กุ ๆ วัน

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูท่� 
 –หลัุ่กจรรยาบัรรณสำาหรบััซััพัพัลุ่ายเออรแ์ลุ่ะคู่ค้าทางธ่รกิจ
 –แผนเฝ้้าระวังัของกลุ่่่มบัรษัิัท (เอกสารทะเบั่ยนสากลุ่)
 –รายงานควัามรบััผิดชอบัต่ิอสังคมแลุ่ะสิ�งแวัดลุ้่อมของ LVMH

https://www.lvmh.com/news-documents/lvmh-supplier-code-of-conduct/
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การปกป้องสิ�งแวัดลุ้่อม
LVMH เคารพัสำิ�งแวดล้อมและปฏิิบัติตามหลัก 10 ประการของขอ้ตกลงโลกแหง่สำหประช่าช่าติ (United 
Nations Global Compact) และเปา้หมายืการพััฒนาท่ี่�ยืั �งยืนืท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง (Sustainable Development 
Goals)

LVMH มเ่ป้าหมายืท่ี่�จ้ะจ้ำากัดผลกระที่บเช่ิงลบอันมต่่อสำิ�งแวดล้อม และเพัิ�มมาตรการเช่ิงบวกใหม้ากท่ี่�สำดุ 
ทัี่� งน่� เพัื� อช่ว่ยืต่อสำ่กั้บการเปล่�ยืนแปลงสำภัาพัอากาศ ช่ว่ยืปกปอ้งที่รัพัยืากรธรรมช่าติ และช่ว่ยืปกปอ้งความ
หลากหลายืที่างช่ว่ภัาพัใหกั้บระบบนิเวศ

โปรแกรม LIFE (LVMH Initiatives for the Environment หรอืความคิดรเิริ�มเพัื�อสำิ�งแวดล้อมของ LVMH) 
ท่ี่�มก่ารอัปเดตบอ่ยืครั� งและที่ำาหน้าท่ี่�สำะท้ี่อนถ้งการคำานวณคารบ์อนฟุตพัรนิท์ี่ทัี่� งที่างตรงและที่างอ้อม ถือ
เปน็ศ่นยืร์วมแนวที่างการดำาเนนิงานท่ี่�มค่วามรบัผดิช่อบและมุ่งไปข้างหน้าของกลุ่มบรษัิัที่เพัื�อการปกปอ้งสำิ�ง
แวดล้อมของเรา LIFE มแ่ผนกลยุืที่ธจ์้ำานวน 4 แผนด้วยืกัน และกำาหนดเป้าหมายืท่ี่�แมน่ยืำาเพัื� อที่ำาใหบ้รรลุ
ตามวันท่ี่�กำาหนด เปา้หมายืเหล่าน่� นำาไปใช่กั้บที่กุเมซอง ซ้�งไดร้บัการสำ่งเสำรมิใหใ้ช่แ้นวที่างเศรษัฐกิจ้หมุนเวย่ืน
และเศรษัฐกิจ้สำรา้งสำรรค์เพัื� อปกป้องที่รัพัยืากรธรรมช่าติ ไปพัรอ้มกับการเพัิ�มความยืั�งยืนืของผลิตภััณฑ์์
และการถ่ายืที่อดจ้ากรุน่สำ่รุ่น่

การ์พัฒันาเศร์ษฐกิจิหม่ีนเวยีนอยา่งสร์า้งสร์ร์ค์
กลุม่บรษัิัที่ใช่ค้วามคิดสำรา้งสำรรค์ท่ี่�เป็นค่านยิืมหลักของ LVMH เพัื�อลดผลกระที่บต่อสำิ�งแวดล้อมของผลิตภััณฑ์์ 
ด้วยืการอัปไซเคิล การรไ่ซเคิล การใช่เ้ศษัผ้าและหนัง และพััฒนากระบวนการใหม ่ๆ ข้� นมา LVMH รังสำรรค์
วัสำดทุ่ี่�สำรา้งสำรรค์ซ้�งจ้ะช่ว่ยืเปล่�ยืนแปลงการแสำดงออกถ้งสำิ�งท่ี่�สำวยืงามของสำังคม

การ์ป็กป็้องความีหลากหลายที่างชิวีภาพั 
ความอุดมสำมบ่รณ์ของธรรมช่าติคือสำิ�งท่ี่�ที่ำาใหผ้ลิตภััณฑ์์ของเมซองแต่ละแหง่มค่วามโดดเด่น การปกป้อง
และฟ้� นฟ่ระบบนิเวศ และการต่อสำ่กั้บปัญหาที่างนำ�าจ้ง้มค่วามจ้ำาเป็นท่ี่�ต้องใช่ก้ารดำาเนินการจ้ากหลายืฝ่ีายืใน
ระยืะยืาวและต้องมม่พ่ัื� นฐานที่างวทิี่ยืาศาสำตรร์องรบั 

การ์ดำาเนินการ์เพัื�อสภาพัภมูีอิากาศ
เพัื� อใหส้ำอดคล้องกับเปา้หมายืด้านสำภัาพัภัม่อิากาศของกลุ่มบรษัิัที่ ที่าง LVMH และของเมซองจ้ง้ได้นำาแผน
ปฏิิบัติการท่ี่�สำะท้ี่อนถ้งความเป็นจ้รงิของผลประโยืช่น์ในแต่ละภัาคธุรกิจ้มาใช่ ้และระดมกำาลังผ่ม้ส่ำว่นได้สำว่น
เสำย่ืต่าง ๆ ไมว่า่จ้ะเปน็หนว่ยืงานภัายืใน (ฝ่ีายืจ้ัดซื� อ ฝ่ีายืโลจ้สิำติกสำ ์ฝ่ีายืค้าปล่ก ฝ่ีายืสำตดิ่โอ ฯลฯ) หรอืภัายืนอก
เช่น่ ค่่ค้าและซัพัพัลายืเออร ์เพัื� อมาช่ว่ยืเหลือกัน

ร์บัป็ร์ะกันการ์ต์ร์วจิสอบยอ้นกลับและความีโป็ร์ง่ใส 
การตรวจ้สำอบยือ้นกลับของหว่งโซอุ่ปที่านเป็นขอ้กำาหนดเบื� องต้นสำำาหรบัการรบัประกันแนวที่างปฏิิบัติท่ี่�ม่
ความรบัผดิช่อบ คำาจ้ำากัดความของระบบหว่งโซก่ารดแ่ลจ้ำาเปน็ต้องมค่วามเขม้งวดและมุ่งสำ่ค่วามสำำาเรจ็้ระดับ
สำง่ LVMH จ้ง้ไดน้ำาคำาจ้ำากัดความของค่่ค้าการรบัรองและติดฉลากที่างสำังคมและสำิ�งแวดล้อมระหวา่งประเที่ศ 
(International Social and Environmental Accreditation and Labeling Alliance: ISEAL) มาใช่ ้ซ้�ง
ตั� งอย่ืบ่นพัื� นฐานความร่ข้อง "ชุ่ดเอกสำารและกลไกท่ี่�สำมบ่รณ์แบบท่ี่�ใช่เ้พัื� อตรวจ้สำอบความสำามารถในการ
ตรวจ้สำอบยือ้นกลับระหวา่งหน่วยืการผลิตท่ี่�ได้รบัการตรวจ้สำอบและการกล่าวอ้างเก่�ยืวกับผลิตภััณฑ์์สุำดท้ี่ายื" 

เราสำ่งเสำรมิใหพ้ันักงาน LVMH ที่กุคนดำาเนนิการเพัื�อประหยืัดพัลังงานและเคารพัความหลากหลายืที่างช่ว่ภัาพั 
และมส่ำว่นรว่มอยืา่งแขง็ขันในโครงการสำรา้งความตระหนักร่แ้ละฝึีกอบรมของกลุ่มบรษัิัที่

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูท่�
 – โปรแกรม LIFE 360
 –แผนเฝ้้าระวังัของกลุ่่่มบัรษัิัท (เอกสารทะเบั่ยนสากลุ่)
 –รายงานควัามรบััผิดชอบัต่ิอสังคมแลุ่ะสิ�งแวัดลุ้่อมของ LVMH

https://www.lvmh.com/group/lvmh-commitments/social-environmental-responsibility/life-initiative-lvmh/
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ส่งเสรมิแนวัทางท่�ม่ควัามรบััผิดชอบั
ระหวัา่งคู่ค้าแลุ่ะซััพัพัลุ่ายเออร์

LVMH มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะรกัษัาและสำ่งเสำรมิแนวที่างท่ี่�มค่วามรบัผดิช่อบไปพัรอ้มกับค่่ค้าและซัพัพัลายืเออรซ์้�งเป็น
ตัวเช่ื�อมโยืงสำำาคัญในหว่งโซค่ณุค่าของ LVMH ดังนั� น กลุ่มบรษัิัที่จ้ง้มจุ่้ดมุ่งหมายืท่ี่�จ้ะแบ่งปันคณุค่าของ
ความเป็นเลิศ นวัตกรรม และความมุ่งมั�น 

นอกจ้ากน่� LVMH ยืังช่ว่ยืค่่ค้าและซัพัพัลายืเออร์ในการจ้ัดที่ำาและปฏิิบัติตามแนวที่างปฏิิบัติที่างสำังคมและ
สำิ�งแวดล้อมท่ี่�สำังคมเรย่ืกรอ้ง ในขณะเด่ยืวกันก็สำรา้งความตระหนักร่เ้ก่�ยืวกับปัญหาใหม่ในด้านเหล่าน่� ด้วยื

โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งในสำัญญาท่ี่�ที่ำากับค่ค้่าและซัพัพัลายืเออร ์LVMH ขอใหพ้ัวกเขาปฏิิบัติตามหลักการท่ี่�กำาหนด
ไว้ใน หลักจ้รรยืาบรรณสำำาหรับซัพัพัลายืเออรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้ของ LVMH และเพัื� อใหม้ั �นใจ้ว่าค่่ค้าและ
ซัพัพัลายืเออรข์องตนจ้ะที่ำาเช่น่เด่ยืวกันเมื� อที่ำาธุรกิจ้ใหกั้บเรา

หลักจิร์ร์ยาบร์ร์ณสำาหร์บัซีพััพัลายเออร์แ์ละคู่ค้าที่างธ่ร์กิจิกำาหนด

•. มาตรฐานความรบัผดิช่อบต่อสำังคมของกลุ่ม 

•.ความท้ี่าที่ายืด้านประสำทิี่ธภิัาพัท่ี่�เก่�ยืวกับสำิ�งแวดล้อมท่ี่�กำาหนดโดยื LVMH 

•.ขอ้กำาหนดด้านจ้รยิืธรรมที่างธุรกิจ้และความซื�อสำัตยืข์องกลุ่มบรษัิัที่

•. ความจ้ำาเป็นท่ี่�ค่่ค้าและซัพัพัลายืเออรจ์้ะต้องมก่ลไกการรอ้งที่กุข ์ และขอ้เท็ี่จ้จ้รงิท่ี่�วา่พัวกเขาสำามารถเข้า
ถ้งสำายืด่วนแจ้้งเตือน LVMH ได้ 

•. สำทิี่ธิ� ของ LVMH ในการควบคมุค่่ค้าและซัพัพัลายืเออร ์และการเข้าถ้งขอ้ม่ลท่ี่�อย่ื่ในความครอบครองของ
พัวกเขา และ

•. ขอ้ตกลงของค่่ค้าและซัพัพัลายืเออรเ์พัื� อใหเ้ป็นไปตามขอ้กำาหนดของหลักจ้รรยืาบรรณสำำาหรบัซัพัพัลายืเอ
อรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้
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หากค่่ค้าหรอืซัพัพัลายืเออรไ์มป่ฏิิบัติตามหลักจ้รรยืาบรรณสำำาหรบัซัพัพัลายืเออรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้ หน่วยื
งานของกลุ่มบรษัิัที่ท่ี่�ที่ำาธุรกิจ้รว่มกับพัวกเขาสำามารถเรย่ืกรอ้งใหแ้ก้ไขการไมป่ฏิิบัติตาม ระงับการซื� อ ปฏิิเสำธ
ท่ี่�จ้ะรบัการสำ่งมอบ หรอืสำ่งคืนสำนิค้าใด ๆ ได้จ้นกวา่จ้ะมม่าตรการแก้ไข และอาจ้ยุืติความสำัมพัันธท์ี่างธุรกิจ้กับ
ค่่ค้าหรอืซัพัพัลายืเออรด์ังกล่าว โดยืไมก่ระที่บต่อสำทิี่ธหิรอืการขอความช่ว่ยืเหลืออื� นใด

นอกจ้ากน่� ค่่ค้าหรอืซัพัพัลายืเออร์ใด ๆ ท่ี่�ที่ราบถ้งการละเมดิ (หรอืความเสำ่�ยืงต่อการละเมดิ) หลักจ้รรยืา
บรรณน่� หลักจ้รรยืาบรรสำำาหรับซัพัพัลายืเออรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้ และ/หรอืกฎหมายืหรอืขอ้บังคับใด ๆ ท่ี่�
เก่�ยืวขอ้ง ได้รบัการสำ่งเสำรมิใหแ้จ้้งขอ้กังวลของตนไปยืังผ่ติ้ดต่อของกลุ่ม LVMH หรอืยืื�นรายืงานผ่านสำายื
ด่วนแจ้้งเตือน LVMH

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องตรวจ้สำอบใหแ้น่ใจ้วา่ค่่ค้าและซัพัพัลายืเออรท่์ี่�พัวกเขาที่ำางานด้วยื ตกลง
ท่ี่�จ้ะปฏิิบัติตามหลักการท่ี่�กำาหนดไว้ในหลักจ้รรยืาบรรณสำำาหรบัซัพัพัลายืเออรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูหลัุ่กจรรยาบัรรณสำาหรบััซััพัพัลุ่ายเออรแ์ลุ่ะคู่ค้าทางธ่รกิจ

https://www.lvmh.com/news-documents/lvmh-supplier-code-of-conduct/
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นายืจ้า้งท่ี่�ม ่
ความรบัผิดช้อบ
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ส่งเสรมิสภิาพัแวัดลุ้่อมการทำางานท่�ม่
นำ�าใจแลุ่ะไม่แบั่งแยก

ต่์อต้์านการ์เลือกป็ฏิิบัติ์ที่ก่รู์ป็แบบ
LVMH มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะสำรา้งความมั�นใจ้วา่พันักงานจ้ะได้รบัสำทิี่ธขิองตนโดยืไมม่ก่ารแบ่งแยืกตามช่าติพัันธุ ์ช่าติ 
สำังคม หรอืวัฒนธรรม ช่าติกำาเนดิ เพัศ รสำนิยืมที่างเพัศ ความที่พุัพัลภัาพั อายุื สำถานการณค์รอบครัว ศาสำนา 
ความเช่ื�อที่างการเมอืง หรอืการเข้ารว่มสำหภัาพัแรงงาน

การปฏิิบัติต่อพันักงานอยื่างเท่ี่าเท่ี่ยืมกันเป็นองค์ประกอบสำำาคัญของนโยืบายืที่รัพัยืากรบุคคลของ LVMH 
ในการเคารพัความหลากหลายืที่างอาช่พ่ัและที่างสำังคม กลุ่มบรษัิัที่หา้มมใิหม้ก่ารเลือกปฏิิบัติในที่กุแง่มุมและ
ในที่กุขั� นของความสำัมพัันธร์ะหวา่งบุคคล ไมว่า่จ้ะเปน็ในการจ้้างงาน การจ้า่ยืเงินตอบแที่น ช่ั�วโมงการที่ำางาน 
การลาหยุืดหรอืการลาโดยืได้รับค่าจ้้าง การคุ้มครองการคลอดบุตรหรอืความเป็นบดิา ความมั�นคงในการ
ที่ำางาน การมอบหมายืงาน การประเมนิผลงาน การฝึีกอบรม โอกาสำในการที่ำางาน อาช่ว่อนามัยืและความ
ปลอดภััยื

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามความมุ่งมั�นของกลุ่มบรษัิัที่ท่ี่�จ้ะต่อสำ่กั้บการเลือกปฏิิบัติที่กุรป่
แบบ และความมุ่งมั�นท่ี่�จ้ะแสำดงพัฤติกรรมท่ี่�เป็นแบบอยืา่งในเรื�องน่�

ต่์อสูกั้บการ์คก่คามี
LVMH ต่อต้านอยืา่งแขง็ขันต่อการขม่ข่ ่การสำรา้งความอัปยืศอดสำ ่การคกุคาม ความรุนแรง และการคกุคาม
ที่างรา่งกายื ที่างเพัศ ที่างวาจ้า หรอืการคกุคามศ่ลธรรมที่กุร่ปแบบท่ี่�แสำดงออกมาผ่านพัฤติกรรม การก
ระที่ำา ท่ี่าที่าง หรอืเป็นลายืลักษัณ์อักษัร

พันักงาน LVMH ที่กุคนต้องปฏิิบัติต่อกันและต่อผ่ม้ส่ำว่นได้สำว่นเสำย่ืภัายืนอกด้วยืความเคารพั

สง่เสร์มิีวฒันธร์ร์มีการ์ไมีแ่บง่แยก
ความหลากหลายืขับเคลื� อนความคิดสำรา้งสำรรค์และความสำำาเรจ็้ของเรา น่�เปน็ผลมาจ้ากความมุ่งมั�นของเรา
ในการสำ่งเสำรมิวัฒนธรรมท่ี่�ไมแ่บ่งแยืกโดยืคำาน้งถ้งความเป็นเอกภัาพัและความมเ่อกลักษัณ์ของแต่ละบุคคล 
ซ้�งที่กุคนสำามารถพััฒนาและสำรา้งสำรรค์สำิ�งใหม ่ๆ เพัื� อสำนับสำนุนความสำำาเรจ็้ในระยืะยืาวของเราได้ ความมุ่ง
มั�นน่� มอ่ย่ื่ในที่กุสำิ�งท่ี่�กลุ่มบรษัิัที่ที่ำาและมอ่ย่ื่ในความสำัมพัันธกั์บผ่ม้ส่ำว่นไดส้ำว่นเสำย่ืทัี่� งพันักงาน ค่่ค้า ซัพัพัลายื
เออร ์และลก่ค้าของเรา

โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�ง กลุ่มบรษัิัที่ได้จ้ัดที่ำาโปรแกรมต่าง ๆ รวมถ้งการใหค้ำาปรก้ษัาและการสำนับสำนนุเช่ิงรกุเพัื� อ
การพััฒนาวชิ่าช่พ่ัสำำาหรบัผ่ห้ญิงและกลุ่มท่ี่�ด้อยืโอกาสำ ทัี่� งน่� ข้� นอย่ืกั่บบรบิที่ของท้ี่องถิ�น

นอกจ้ากน่� LVMH ยืังสำ่งเสำรมิการพััฒนาผ่ม้ค่วามสำามารถตั� งแต่เนิ�น ๆ ผ่านความรว่มมอืมากมายืกับภัาค
สำว่นวชิ่าการและองค์กรท่ี่�ไมแ่สำวงหาผลกำาไร
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กลุ่มสำ่งเสำรมิการจ้้างงานผ่ส้ำง่อายุืโดยืจ้ัดใหม้ก่ารฝึีกอบรมและปรบัเปล่�ยืนช่ั�วโมงการที่ำางานและเงื� อนไขการ
ที่ำางาน พัรอ้มทัี่� งสำ่งเสำรมิการสำ่งต่อความร่แ้ละเที่คนิคท่ี่�พัวกเขาม่

นอกจ้ากน่� LVMH ยืังมุ่งมั�นอยืา่งแนว่แนท่่ี่�จ้ะจ้้างงานผ่้พักิาร และสำนับสำนุนอยืา่งจ้รงิจ้ังใหพ้ัวกเขาไดร้บัการ
ฝึีกอบรม การจ้้างงาน หรอืรกัษัางานไว้ได้ผ่านโครงการรเิริ�มและความรว่มมอืท่ี่�ทีุ่่มเที่

พันักงาน LVMH ที่กุคนต้องมุ่งมั�นและรวมพัันธกิจ้ของเราไว้ในกิจ้กรรมการที่ำางานแต่ละวัน ทัี่� งภัายืในของ
เราเองและในความสำัมพัันธกั์บค่่ค้า ซัพัพัลายืเออร ์ลก่ค้า และผ่ม้ส่ำว่นได้สำว่นเสำย่ืภัายืนอกอื�น ๆ

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูท่� 
−หลัุ่กจรรยาบัรรณในการสรรหาบ่ัคลุ่ากร
−รายงานควัามรบััผิดชอบัต่ิอสังคมแลุ่ะสิ�งแวัดลุ้่อมของ LVMH

https://mydigitalworkplace.lvmh.com/voices/ls/content/5521652363202077/lvmh_code-of-conduct
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สรา้งควัามมั�นใจในค่ณภิาพัชว่ัติิในท่�
ทำางาน 

LVMH รบัประกันการพััฒนาด้านอาช่พ่ัและคณุภัาพัช่ว่ติในการที่ำางานตลอดการที่ำางานของพันักงาน

ความีเป็น็อยูที่ี่� ดีในทีี่�ที่ำางาน
LVMH สำรา้งสำภัาพัแวดล้อมท่ี่�จ้ำาเป็นสำำาหรบัพันักงานเพัื� อใหป้ระสำบความสำำาเรจ็้ในงานและพััฒนาอยื่างเต็ม
ศักยืภัาพั

LVMH สำนับสำนุนใหผ้่้จ้ัดการบม่เพัาะการที่ำางานรว่มกัน การที่ำางานท่ี่�คล่องตัว และระดมความสำามารถของ
สำมาช่กิในท่ี่มในการรเิริ�มสำรา้งสำรรค์ ใช่ทั้ี่กษัะของตน และมค่วามรบัผดิช่อบ

ผ่้จ้ัดการแต่ละคนจ้ะต้องใหค้วามสำนใจ้เป็นพัิเศษัในการสำรา้งบรรยืากาศแห่งความไว้วางใจ้ การพ่ัดคุยืท่ี่�
สำรา้งสำรรค์ และการยือมรบัการมส่ำว่นรว่มของสำมาช่กิในท่ี่มแต่ละคน

กลุ่มบรษัิัที่ใหค้วามสำำาคัญกับผลตอบรบัหรอืคำาติช่มจ้ากพันักงานและพัันธมติรด้านแรงงาน กองที่นุ LVMH 
Heart Fund ซ้�งเปน็กองที่นุแหง่ความสำมานฉันท์ี่ท่ี่�สำรา้งข้� นจ้ากการหารอืกับหนว่ยืงานตัวแที่นพันักงานของ
กลุ่ม มไ่วส้ำำาหรบัพันักงานที่กุคน โดยืกองที่นุจ้ะใหก้ารสำนับสำนุนที่างสำังคมและจ้ติใจ้ฟรแ่ก่พันักงาน และหาก
จ้ำาเป็นก็อาจ้ใหค้วามช่ว่ยืเหลือที่างการเงินฉกุเฉินด้วยื ทัี่� งน่� ข้� นอย่ืกั่บขอ้กำาหนดคณุสำมบัติ

ความีสมีดล่ร์ะหวา่งชิวีติ์สว่นตั์วและการ์ที่ำางาน
LVMH เคารพัความสำมดลุระหวา่งช่ว่ติสำว่นตัวและการที่ำางานของพันักงาน โดยืตระหนักดว่า่น่�คือกญุแจ้สำำาคัญ
สำ่ค่วามเป็นอย่ืท่่ี่�ด่และคณุภัาพัช่ว่ติในท่ี่�ที่ำางานของพันักงาน

กลุ่มบรษัิัที่ใหค้วามสำำาคัญเป็นพัเิศษักับสำทิี่ธใินการหยุืดที่ำางานหลังเวลางาน

เมื�อประเภัที่ของงานเอื� ออำานวยื กลุ่มบรษัิัที่จ้ะสำนับสำนุนการจ้ัดเตรย่ืมการที่ำางานท่ี่�ยืดืหยุืน่สำำาหรบัพันักงาน

การ์พัฒันาพันักงาน
LVMH รบัประกันการพััฒนาพันักงานโดยืจ้ัดใหม้่โปรแกรมการฝึีกอบรมมากมายื และสำ่งเสำรมิความคล่อง
ตัวที่างภัม่ศิาสำตรแ์ละการที่ำางาน กลุ่มบรษัิัที่มค่วามมุ่งมั�นเป็นพัเิศษัในการถ่ายืที่อดเที่คนิคและมรดกที่าง
วัฒนธรรมของงานฝีีมอืและการค้าเช่ิงสำรา้งสำรรค์

แม้วา่พันักงานแต่ละคนจ้ะมค่วามรบัผิดช่อบหลักในอาช่พ่ัของตน แต่ผ่้จ้ัดการและท่ี่มที่รัพัยืากรบุคคลของ 
LVMH ก็มุ่งมั�นอยืา่งเต็มท่ี่�ท่ี่�จ้ะสำนับสำนุนการพััฒนาตนเองของพันักงาน

ผ่้จ้ัดการจ้ะต้องสำรา้งสำภัาพัแวดล้อมการที่ำางานท่ี่�ใหค้วามเคารพัต่อกัน เติมเต็มความต้องการ และสำ่งเสำรมิ
ความเป็นอย่ื่ท่ี่�ด่ด้วยื พัวกเขาต้องสำ่งเสำรมิการพััฒนาพันักงาน รับฟงัข้อกังวล และใสำ่ใจ้กับความสำมดุล
ระหว่างช่ว่ติสำว่นตัวและการที่ำางาน

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูรายงานควัามรบััผิดชอบัต่ิอสังคมแลุ่ะสิ�งแวัดลุ้่อมของ LVMH
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สรา้งควัามมั�นใจด้านส่ขภิาพัแลุ่ะควัาม
ปลุ่อดภัิย

LVMH เช่ื�อวา่ความรบัผิดช่อบในฐานะนายืจ้้างคือการจ้ัดหาสำภัาพัแวดล้อมการที่ำางานท่ี่�ปลอดภััยืและตอบ
สำนองความต้องการของพันักงาน รวมถ้งใครก็ตามท่ี่�ที่ำางานในสำถานท่ี่�ของกลุ่มหรอืที่ำางานใหกั้บกลุ่ม

LVMH ปกป้องสำขุภัาพัและความปลอดภััยืของพันักงาน ตรวจ้สำอบใหแ้น่ใจ้วา่กิจ้กรรมที่างธุรกิจ้เป็นไปตาม
กฎหมายืและขอ้บังคับด้านสำขุภัาพัท่ี่�บังคับใช่ใ้นประเที่ศท่ี่�ตนดำาเนนิธุรกิจ้ และมุ่งมั�นท่ี่�จ้ะนำาแนวปฏิิบัติท่ี่�ดท่่ี่�สำดุ
ในด้านความปลอดภััยืในสำถานท่ี่�ที่ำางานไปใช่้

LVMH ได้นำากฎบัตรด้านสำขุภัาพัและความปลอดภััยื 5 สำว่นมาใช่ ้ซ้�งมว่ัตถปุระสำงค์เพัื� อสำ่งเสำรมิวัฒนธรรม 
"อุบัติเหตเุป็นศ่นยื์" ดังน่� 

•.ระบุประเด็นปัญหา

•.พััฒนาแผนปฏิิบัติการเฉพัาะ

•.นำาไปใช่แ้ละจ้ัดการ

•.ใหพ้ันักงานที่กุคนมส่ำว่นรว่ม และ

•.รกัษัาวัฒนธรรมอันด่งามเพัื� อระบบนิเวศท่ี่�ปลอดภััยื

LVMH ปกป้องพันักงานจ้ากการสำัมผัสำวัตถุอันตรายืหรอืสำถานการณ์อันตรายืในขณะท่ี่�พัวกเขาที่ำางาน 
พันักงานจ้ะได้รบัแจ้้งกฎระเบย่ืบภัายืในท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง ซ้�งกำาหนดกฎด้านสำขุภัาพัและความปลอดภััยืในสำถานท่ี่�
ที่ำางานของกลุ่มบรษัิัที่ 

ไมว่า่จ้ะอย่ื่ในบรบิที่ของวกิฤตการณด์้านสำขุภัาพัหรอืเปน็สำว่นหน้�งของกลยุืที่ธค์วามรบัผดิช่อบต่อสำังคม LVMH 
และเมซองได้พััฒนาระบบถาวรต่าง ๆ สำำาหรบัการจ้ัดระเบย่ืบงาน การสำนับสำนนุพันักงาน และการแลกเปล่�ยืน
แนวที่างปฏิิบัติท่ี่�ด่ท่ี่�สำดุ

นอกจ้ากน่� LVMH ยืังไดน้ำากฎบัตรวา่ด้วยื «ความสำัมพัันธ์ในการที่ำางานกับนางแบบแฟช่ั�นและความเปน็อย่ืท่่ี่�
ด่ของพัวกเขา» มาใช่เ้พัื� อสำ่งเสำรมิมาตรฐานระดับสำง่ของความซื�อสำัตยื ์ความรบัผดิช่อบ และความเคารพัต่อ
บุคคล และเพัื� อใหแ้น่ใจ้วา่พัวกเขามส่ำภัาพัการที่ำางานท่ี่�เหมาะสำม

พันักงาน LVMH ทีุ่กคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามแนวที่างด้านสำุขภัาพัและความปลอดภััยืของกลุ่ม และใหค้วาม
สำนใจ้อยื่างใกล้ช่ดิกับสำถานการณ์ท่ี่�ก่อใหเ้กิดความเสำ่�ยืงด้านสำขุภัาพัและ/หรอืความปลอดภััยื

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูท่� 
 –กฎบััติรด้านส่ขภิาพัแลุ่ะควัามปลุ่อดภัิย
 –กฎบััติรวัา่ด้วัยควัามสัมพัันธใ์นการทำางานกับันางแบับัแฟชั�นแลุ่ะควัามเป็นอยูท่่�ด่
 –แผนเฝ้้าระวังัของกลุ่่่มบัรษัิัท (เอกสารทะเบั่ยนสากลุ่)
 –รายงานควัามรบััผิดชอบัต่ิอสังคมแลุ่ะสิ�งแวัดลุ้่อมของ LVMH

https://www.lvmh.com/group/lvmh-commitments/social-environmental-responsibility/health-safety-charter/
https://mydigitalworkplace.lvmh.com/voices/ls/content/5521652363202077/lvmh_code-of-conduct
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กลุ่มบรษัิัที่ท่ี่�ม ่
ความซืื่�อสัตืย์
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การต่ิอสู้กับัการท่จรติิ 

LVMH มน่โยืบายื "ไมย่ือมรบัการที่จุ้รติ" ที่กุท่ี่�ในโลก

LVMH และเมซองใช่ม้าตรการเพัื� อป้องกัน ตรวจ้จ้ับ และลงโที่ษัการกระที่ำาท่ี่�เป็นการที่จุ้รติคอรร์ปัช่ั�นหรอื
การใช่อิ้ที่ธพิัลเพัื� อเอื� อผลประโยืช่น์ในการดำาเนินธุรกิจ้

กลุ่มบรษัิัที่ได้นำากฎบัตรต่อต้านการที่จุ้รติมาใช่เ้พัื� อช่ว่ยืใหพ้ันักงานสำามารถระบุการกระที่ำาประเภัที่ต่าง ๆ ท่ี่�
อาจ้เข้าข่ายืการที่จุ้รติหรอืการใช่อิ้ที่ธพิัลเพัื� อเอื� อผลประโยืช่น์ท่ี่�เป็นสำิ�งต้องห้าม ตัวอยื่างเช่น่ ต้องใหค้วาม
สำนใจ้เป็นพัเิศษัต่อของขวัญและคำาเช่ญิต่าง ๆ กฎบัตรต่อต้านการที่จุ้รติใหตั้วอยื่างท่ี่�เป็นประโยืช่น์เพัื� อช่ว่ยื
ใหพ้ันักงานมก่ารตอบสำนองท่ี่�เหมาะสำมต่อสำิ�งเหล่าน่� ได้

นอกเหนือจ้ากกฎบัตรดังกล่าวแล้ว ยืังมก่ารจ้ัดฝึีกอบรมใหกั้บพันักงานที่กุคนของกลุ่มบรษัิัที่ด้วยื และโดยื
เฉพัาะอยืา่งยืิ�งกับผ่ท่้ี่�มค่วามเสำ่�ยืงต่อการที่จุ้รติคอรร์ปัช่ั�นและการใช่อิ้ที่ธพิัลเพัื� อเอื� อผลประโยืช่น์มากท่ี่�สำดุ

LVMH กำาหนดใหค้่่ค้าและซัพัพัลายืเออรป์ฏิิบัติตามกฎเด่ยืวกันน่� และใช่ม้าตรการท่ี่�เหมาะสำมเพัื� อป้องกัน 
ตรวจ้จ้ับ และลงโที่ษัการกระที่ำาใด ๆ ท่ี่�อาจ้เก่�ยืวขอ้งกับการที่จุ้รติคอรร์ปัช่ั�นหรอืการใช่อิ้ที่ธพิัลเพัื� อเอื� อผล
ประโยืช่น์

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�กำาหนดไว้ในกฎบัตรต่อต้านการที่จุ้รติ และต้องใช่้
ความระมัดระวังเป็นพัเิศษัในเรื�องน่�

พันักงานท่ี่�ที่ำางานรว่มกับค่ค้่าที่างธุรกิจ้ของกลุ่มบรษัิัที่จ้ะต้องตรวจ้สำอบใหแ้น่ใจ้วา่ค่ค้่าเหล่าน่� ตกลงท่ี่�จ้ะปฏิิบัติ
ตามกฎและหลักการต่อต้านการที่จุ้รติใน หลักปฏิิบัติสำำาหรบัซัพัพัลายืเออรแ์ละค่่ค้าที่างธุรกิจ้ของ LVMH

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูท่�
 –กฎบััติรต่ิอต้ิานการท่จรติิ
 –หลัุ่กจรรยาบัรรณสำาหรบััซััพัพัลุ่ายเออรแ์ลุ่ะคู่ค้าทางธ่รกิจ

https://www.lvmh.com/news-documents/the-lvmh-anti-corruption-charter/
https://www.lvmh.com/news-documents/lvmh-supplier-code-of-conduct/
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การป้องกันผลุ่ประโยชน์ทับัซ้ัอน

ผลประโยืช่น์ทัี่บซอ้นคือสำถานการณ์ท่ี่�ผลประโยืช่น์สำว่นตัวของพันักงานมค่วามขัดแยื้ง ดเ่หมอืนจ้ะขัดแยื้ง 
หรอือาจ้ขัดแยื้งกับผลประโยืช่น์ของกลุ่มบรษัิัที่หรอืหน้� งในเมซองของกลุ่ม

ดังนั� นจ้ง้จ้ำาเป็นต้องแจ้้งถ้งสำถานการณ์ดังกล่าวและต้องจ้ัดการเพัื� อขจ้ัดหรอืลดความเสำ่�ยืงท่ี่�อาจ้เกิดข้� น

เมื�อประเมนิผลประโยืช่นทั์ี่บซอ้นท่ี่�อาจ้ม ่พันักงานแต่ละคนต้องรบัผดิช่อบต่อการแสำดงวจิ้ารณญาณท่ี่�ดเ่ก่�ยืว
กับสำถานการณส์ำว่นบุคคลของตนและรายืงานความขัดแยื้งดังกล่าวต่อผ่้จ้ัดการและ/หรอืแผนกท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง
ทัี่นท่ี่ (ฝ่ีายืจ้รยิืธรรมและการปฏิิบัติตามกฎระเบย่ืบ ฝ่ีายืที่รัพัยืากรบุคคล ฝ่ีายืกฎหมายื) ตามขั� นตอนภัายืใน
ของเมซอง

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องดำาเนนิธุรกิจ้และปฏิิบัติงานด้วยืความซื�อสำัตยืส์ำจุ้รติและความภัักด ่พันักงาน
ท่ี่�อาจ้มผ่ลประโยืช่น์ทัี่บซอ้นจ้ะต้องแจ้้งถ้งความขัดแยื้งท่ี่�อาจ้เกิดข้� นทัี่นท่ี่

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูกฎบััติรต่ิอต้ิานการท่จรติิ

ต่ิอสู้กับัการฟอกเงนิ

การฟอกเงินเป็นการปกปิดหรอืปิดบังต้นกำาเนิดของรายืได้ท่ี่�ได้มาอยื่างผิดกฎหมายื เพัื� อใหด้เ่หมอืนว่ามต้่น
กำาเนิดมาจ้ากแหล่งท่ี่�ถก่ต้องตามกฎหมายื

กลุ่มบรษัิัที่ใช่ม้าตรการท่ี่�เหมาะสำมในที่กุประเที่ศท่ี่�เราดำาเนินธุรกิจ้ เพัื� อป้องกันไม่ใหก้ารดำาเนินงานของบรษัิัที่
ถก่ใช่เ้ป็นเครื�องมอืในการฟอกเงิน รวมถ้งการจ้ำากัดหรอืการใหค้ำาแนะนำาเก่�ยืวกับการจ้่ายืเงินสำด และกำาหนด
ใหพ้ันักงานและค่่ค้าต้องใสำ่ใจ้อยื่างใกล้ช่ดิกับความเสำ่�ยืงในการฟอกเงิน

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามกฎปอ้งกันการฟอกเงิน และโดยืเฉพัาะในกรณ่ของพันักงาน
ขายื จ้ะต้องปฏิิบัติตามเกณฑ์์การช่ำาระด้วยืเงินสำดอยืา่งเขม้งวด

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูนโยบัายภิายในวัา่ด้วัยการต่ิอต้ิานการฟอกเงนิ

https://www.lvmh.com/news-documents/the-lvmh-anti-corruption-charter/
https://mydigitalworkplace.lvmh.com/voices/ls/content/5521652363202077/lvmh_code-of-conduct
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ปฏิิบััติิติามมาติรการควัำ�าบัาติรระหวัา่ง
ประเทศ

LVMH ใหค้วามสำำาคัญเป็นพัิเศษัต่อการปฏิิบัติตามกฎหมายืและขอ้บังคับเก่�ยืวกับการควำ�าบาตรระหว่าง
ประเที่ศและการควบคมุการสำ่งออก

ธุรกรรมที่กุรายืการของกลุ่ม ไมว่า่จ้ะมข่นาดเท่ี่าใด จ้ะได้รบัการตรวจ้สำอบอยืา่งรอบคอบเพัื�อ

•.ระบุการเช่ื�อมโยืงโดยืตรงหรอืโดยือ้อมกับประเที่ศหรอืภัม่ภิัาคท่ี่�อย่ืภ่ัายืใต้การควำ�าบาตรระหวา่งประเที่ศ

•.ตรวจ้สำอบวา่ธุรกรรมนั� น ๆ  ไมเ่ก่�ยืวขอ้งกับนติิบุคคล องค์กร หรอืบุคคลท่ี่�มช่่ื�ออย่ืใ่นรายืการควำ�าบาตรระหวา่ง
ประเที่ศ และ

•.ปฏิิบัติตามขอ้จ้ำากัดใด ๆ ท่ี่�เก่�ยืวขอ้งกับการควบคมุการสำง่ออก

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องระมัดระวังเป็นพัเิศษัในการปฏิิบัติตามกฎหมายืและขอ้บังคับท่ี่�บังคับใช่้
กับมาตรการควำ�าบาตรระหวา่งประเที่ศและระบอบการควบคมุการสำ่งออก

เนื� องจ้ากกฎระเบย่ืบดังกล่าวมค่วามซับซอ้น พันักงานจ้ะต้องติดต่อผ่ส้ำื� อข่าวสำารของฝ่ีายืจ้รยิืธรรมและการ
ปฏิิบัติตามกฎระเบย่ืบก่อนที่ำาธุรกรรมใด ๆ ท่ี่�เก่�ยืวขอ้งกับประเที่ศหรอืภัม่ภิัาคท่ี่�อย่ืภ่ัายืใต้มาตรการควำ�าบาตร
หรอืขอ้จ้ำากัดระหวา่งประเที่ศท่ี่�เก่�ยืวขอ้งกับการควบคมุการสำ่งออก

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูนโยบัายภิายในวัา่ด้วัยการควัำ�าบัาติรระหวัา่งประเทศ
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ส่งเสรมิการแข่งขันท่�เสรแ่ลุ่ะไม่บัิดเบัือน

LVMH มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะรกัษัาการแข่งขันท่ี่�เสำร ่ไมบ่ดิเบอืนกฎหมายืและหลักปฏิิบัติท่ี่�บังคับใช่ ้และสำรา้งความมั�นใจ้
ว่าพันักงานจ้ะปฏิิบัติตามกฎการแข่งขันท่ี่� ใช่้ในแต่ละประเที่ศท่ี่�กลุ่มบรษัิัที่ของเราดำาเนินธุรกิจ้

LVMH ได้กำาหนดความมุ่งมั�นอยื่างเป็นที่างการท่ี่�จ้ะปฏิิบัติตามกฎหมายืการแข่งขันไว้ใน "กฎบัตรภัายืในว่า
ด้วยืกฎหมายืการแข่งขัน" ท่ี่�ออกแบบมาเพัื� อช่ว่ยืพััฒนาวัฒนธรรมการปฏิิบัติตามกฎหมายืการแข่งขันอยื่าง
แท้ี่จ้รงิ

กฎบัตรดังกล่าวกำาหนดกฎเกณฑ์์หลักท่ี่�พันักงานต้องปฏิิบัติตามเมื� อสำรา้งความสำัมพัันธท์ี่างการค้าในที่กุ ๆ 
วัน ตลอดจ้นแสำดงใหเ้หน็ถ้งการนำามาตรฐานไปลงมอืปฏิิบัติตามท่ี่�กลุ่มบรษัิัที่คาดหมายืใหเ้กิดข้� น

LVMH จ้ะไมย่ือมใหม้ก่ารพั้�งพัาที่างเศรษัฐกิจ้ในที่างท่ี่�ผิด การแลกเปล่�ยืนขอ้ม่ลท่ี่�ผิดกฎหมายื การรวมตัว
กันอยื่างผิดกฎหมายื หรอืการสำมร่ร้ว่มคิดท่ี่�ผิดกฎหมายืผ่านขอ้ตกลง แผน การจ้ัดการ หรอืการดำาเนินการ
รว่มกันกับค่่แข่งในเรื�องของราคา อาณาเขตการค้าขายื สำว่นแบ่งการตลาด ลก่ค้า ฯลฯ

โดยืเฉพัาะอยื่างยืิ�ง LVMH มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะป้องกันการใช่ต้ำาแหน่งท่ี่�โดดเด่นในที่างท่ี่�ผิด

พันักงานของ LVMH ที่กุคนจ้ะต้องปฏิิบัติตามกฎหมายืการแข่งขันที่างการค้าอยืา่งเครง่ครดั ความสำัมพัันธ์
ทัี่� งหมดกับค่แ่ข่งของกลุ่มจ้ะต้องไดร้บัการตรวจ้สำอบอยืา่งใกล้ช่ดิ และพันักงานที่กุคนจ้ะต้องละเวน้จ้ากการก
ระที่ำาใด ๆ ท่ี่�อาจ้บดิเบอืนการแข่งขันท่ี่�เป็นธรรม

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูกฎบััติรภิายในวัา่ด้วัยกฎหมายการแข่งขัน

https://mydigitalworkplace.lvmh.com/voices/ls/content/5521652363202077/lvmh_code-of-conduct
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การรกัษัาควัามลัุ่บั 

พันักงานของ LVMH ต้องปกปอ้งความลับและความสำมบ่รณ์ของขอ้ม่ลภัายืในท่ี่�ไมไ่ด้เปิดเผยืต่อสำาธารณะ

ขอ้ม่ลน่� อาจ้รวมถ้งขอ้ม่ลที่างการเงินหรอืขอ้ม่ลท่ี่�เก่�ยืวขอ้งกับกลยุืที่ธท์ี่างธุรกิจ้ พันักงาน ลก่ค้า คอลเลกช่ัน
และการเปดิตัวผลิตภััณฑ์์ การเข้าซื� อกิจ้การท่ี่�อาจ้เกิดข้� น หรอืกิจ้กรรมเช่งิพัาณชิ่ยืท่์ี่�ที่ำาใหเ้รามค่วามไดเ้ปรย่ืบ
ที่างการแข่งขัน

โดยืทัี่�วไปแล้ว การรกัษัาความลับเปน็กญุแจ้สำำาคัญในการรกัษัาความไวว้างใจ้ทัี่� งภัายืในกลุ่มบรษัิัที่และในความ
สำัมพัันธกั์บค่่ค้าและลก่ค้าของเรา LVMH ปกปอ้งขอ้ม่ลท่ี่�เปน็ความลับจ้ากภัายืนอกทัี่� งหมดท่ี่�มอบใหกั้บกลุ่ม 
โดยืใช่ข้อ้ม่ลดังกล่าวเพัื� อวัตถปุระสำงค์ท่ี่�ได้รบัอนุญาตเท่ี่านั� น และใช่ม้าตรการปอ้งกันท่ี่�เหมาะสำมทัี่� งหมด

ดังนั� น LVMH คาดหวังใหพ้ันักงานไมเ่ปดิเผยืขอ้ม่ลภัายืในโดยืใช่ว้ธิก่ารสำื�อสำารท่ี่�บุคคลท่ี่�ไมไ่ดร้บัอนญุาตอาจ้
เข้าถ้งได้ หรอืในสำถานท่ี่�ท่ี่�พัวกเขาอาจ้ได้ยืนิ

นอกจ้ากน่� ตามค่่มอืผ่้ใช่โ้ซเช่ย่ืลมเ่ดย่ื LVMH ยืังคาดหวังใหพ้ันักงานระมัดระวังอยืา่งมากในการแสำดงความ
คิดเหน็บนอินเที่อรเ์นต็ และโดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งต้องแน่ใจ้วา่ไดร้ะบุหรอืแสำดงใหเ้หน็วา่ความคิดเหน็ใด ๆ ท่ี่�พัวก
เขาแสำดงออกมานั� นเป็นความคิดเหน็ของตนเอง เพัื� อแสำดงความยืับยืั� งช่ั�งใจ้ และใหค้วามเคารพัผ่้อื� น และ
ไมเ่ปิดเผยืขอ้ม่ลท่ี่�เป็นความลับหรอืความลับที่างการค้า

โดยืเฉพัาะอยื่างยืิ�ง การใช่ว้ธิก่ารสำื� อสำารด้วยืคอมพัวิเตอรจ์้ะต้องเป็นไปตามกฎและหลักการท่ี่�กำาหนดไว้ใน
กฎบัตรการรกัษัาความมั�นคงปลอดภััยืไซเบอรข์องเมซอง

พันักงาน LVMH ที่กุคนจ้ะต้องหล่กเล่�ยืงการเปิดเผยืขอ้ม่ลท่ี่�เป็นความลับภัายืในหรอืภัายืนอกใด ๆ ทัี่� งที่าง
ตรงและที่างอ้อมท่ี่�พัวกเขาที่ราบ แก่บุคคลภัายืนอกกลุ่มหรอืพันักงานของ LVMH ท่ี่�งานไมจ่้ำาเปน็ต้องที่ราบ
เก่�ยืวกับขอ้ม่ลดังกล่าว

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูคู่มือผู้ใชโ้ซัเชย่ลุ่ม่เด่ยภิายใน

https://mydigitalworkplace.lvmh.com/voices/ls/content/5521652363202077/lvmh_code-of-conduct
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ปกป้องบูัรณภิาพัของติลุ่าดการเงนิแลุ่ะ
ป้องกันการซืั�อขายหลัุ่กทรพััยโ์ดยใชข้้อมูลุ่
ภิายใน

บ่รณภัาพัของตลาดการเงินเป็นกญุแจ้สำำาคัญในการดำาเนินธุรกิจ้ของเศรษัฐกิจ้

LVMH มุ่งมั�นท่ี่�จ้ะปกปอ้งบ่รณภัาพัของตลาดและปฏิิบัติตามกฎท่ี่�ออกแบบมาเพัื� อปอ้งกันการละเมดิตลาด 
โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�ง LVMH จ้ะไม่ใหข้อ้ม่ลอันเปน็เท็ี่จ้แก่ตลาดหรอืดำาเนนิการใด ๆ เพัื� อที่ำาใหร้าคาของตราสำาร
ที่างการเงินเปล่�ยืนแปลงไปตามหลักฐานท่ี่�เป็นเท็ี่จ้

เนื� องจ้ากหุน้ LVMH มก่ารซื� อขายืในตลาดการเงิน กลุ่มบรษัิัที่ของเราจ้ง้อย่ืภ่ัายืใต้ภัาระผก่พัันที่างกฎหมายื
ท่ี่�เก่�ยืวขอ้งกับขอ้ม่ลภัายืใน

“ขอ้ม่ลภัายืใน” คือขอ้ม่ลสำำาคัญท่ี่�ยืังไมไ่ด้เปิดเผยืต่อสำาธารณะ และเก่�ยืวขอ้งโดยืตรงหรอืโดยือ้อมกับผ่อ้อก
หน้�งรายืข้� นไป หรอืตราสำารที่างการเงินหน้� งหรอืหลายืรายืการท่ี่�ออกโดยืผ่อ้อกหน้�งรายืข้� นไป และหากเปิด
เผยืต่อสำาธารณะ อาจ้มผ่ลกระที่บอยืา่งเหน็ไดช้่ัดต่อราคาของตราสำารที่างการเงินนั� น ๆ หรอืราคาของตราสำาร
อนุพัันธท์ี่างการเงินท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง

ผ่้ใดก็ตามท่ี่�ครอบครองข้อม่ลดังกล่าวจ้ะต้องละเวน้จ้ากการซื� อหรอืขายืหุน้ (หรอืตราสำารที่างการเงินท่ี่�
เก่�ยืวขอ้ง) โดยืตรงหรอืโดยือ้อมของผ่้ออกนั� น ๆ หรอืจ้ากการดำาเนินการดังกล่าวผ่านคนกลาง ตราบใดท่ี่�
ขอ้ม่ลดังกล่าวยืังไมไ่ดเ้ปดิเผยืต่อสำาธารณะ นอกจ้ากน่� พัวกเขายืังมข่อ้ผก่มัดท่ี่�สำง่ข้� นในการไมเ่ปดิเผยืขอ้ม่ล
อ่กด้วยื

กลุ่มบรษัิัที่มก่ระบวนการในการพัจิ้ารณาวา่ขอ้ม่ลดังกล่าวเปน็ขอ้ม่ลภัายืในหรอืไม ่รวมถ้งตัดสำนิใจ้วา่จ้ะช่ะลอ
การเปดิเผยืขอ้ม่ลต่อสำาธารณะหรอืไม ่และหากการเปดิเผยืต่อสำาธารณะล่าช่้า จ้ะต้องดำาเนนิการตามขั� นตอน
ท่ี่�จ้ำาเป็นและระบุผ่ท่้ี่�มค่ณุสำมบัติเป็นบุคคลภัายืในท่ี่�จ้ะดแ่ลขอ้ม่ลภัายืในแต่ละสำว่น

พันักงานท่ี่�ครอบครองขอ้ม่ลภัายืในจ้ะต้องปฏิิบัติตามกฎระเบย่ืบท่ี่�ออกแบบมาเพัื� อป้องกันการซื� อขายืหลัก
ที่รัพัยื์โดยืใช่ข้อ้ม่ลภัายืใน โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�งพัวกเขาจ้ะต้องไมม่ส่ำว่นรว่มในการซื� อขายืในตลาดหุน้ท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง
กับตราสำารที่างการเงินนั� น ๆ และจ้ะต้องไมเ่ปิดเผยืขอ้ม่ลนั� น ๆ ด้วยื
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เคารพัควัามเป็นส่วันตัิวั

LVMH ใหค้วามสำำาคัญอยื่างยืิ�งต่อความเป็นสำว่นตัวของลก่ค้าและพันักงาน (“เจ้้าของขอ้ม่ล”) และเอาใจ้ใสำ่
อยื่างเต็มท่ี่�ในการปกป้องความเป็นสำว่นตัวดังกล่าว โดยืเฉพัาะอยื่างยืิ�งในการปกป้องขอ้ม่ลสำว่นบุคคลของ
พัวกเขา

LVMH จ้ง้มุ่งมั�นปฏิิบัติตามหลักการสำำาคัญ 6 ประการท่ี่�กำาหนดไว้ในกฎบัตรความเปน็สำว่นตัว น่�เปน็สำิ�งสำำาคัญ
อยื่างยืิ�งในการรบัประกันการปกป้องสำทิี่ธิ� ขั � นตำ�าของเจ้้าของขอ้ม่ลเมื� อมก่ารรวบรวม ประมวลผล หรอืถ่ายื
โอนขอ้ม่ล ไมว่า่ปลายืที่างของการถ่ายืโอนจ้ะเป็นท่ี่�ใดก็ตาม

แต่ละหนว่ยืงานของเมซองหรอืของกลุ่ม ไมว่า่จ้ะอย่ืท่่ี่� ใดก็ตาม จ้ะต้องปฏิิบัติตามหลักการสำำาคัญ 6 ประการน่� 
รวมถ้งกฎหมายืและขอ้บังคับท่ี่�ควบคมุการปกปอ้งความเป็นสำว่นตัวและขอ้ม่ลสำว่นบุคคลด้วยื

โดยืเฉพัาะอยืา่งยืิ�ง แต่ละแหง่จ้ะต้องตรวจ้สำอบใหแ้น่ใจ้วา่ 

•. การประมวลผลขอ้ม่ลสำว่นบุคคลทัี่� งหมดถก่ต้องตามกฎหมายืและไมล่ะเมดิสำทิี่ธอืิ� น ๆ หรอืศักดิ� ศรค่วาม
เป็นมนุษัยืข์องเจ้้าของขอ้ม่ล (“หลักการท่ี่�ช่อบด้วยืกฎหมายื”)

•.ขอ้ม่ลสำว่นบุคคลมค่วามเพัย่ืงพัอ เก่�ยืวขอ้ง และจ้ำากัดใหม้ก่ารใช่้งานตามท่ี่�จ้ำาเป็นกับวัตถปุระสำงค์ในการ
ประมวลผลอยืา่งเครง่ครดั (“หลักความจ้ำาเป็น”)

•.ใช่ข้อ้ม่ลสำว่นบุคคลเพัื�อวัตถปุระสำงค์ท่ี่�รวบรวมเท่ี่านั� น และใช่ใ้นลักษัณะท่ี่�ปกปอ้งความเป็นสำว่นตัวและ
ความใกล้ช่ดิของเจ้้าของขอ้ม่ล (“หลักการสำัดสำว่น”)

•.ความเสำ่�ยืงใด ๆ ท่ี่�อาจ้เกิดข้� นในระหวา่งวงจ้รช่ว่ติของขอ้ม่ลสำว่นบุคคลจ้ะได้รบัการระบุ ประเมนิ และจ้ัดที่ำา
เป็นเอกสำาร เพัื� อใหส้ำามารถดำาเนินมาตรการเพัื� อปอ้งกันความเสำ่�ยืงดังกล่าวไม่ใหเ้กิดข้� นจ้รงิ และเพัื� อ
ปกปอ้งความลับ ความสำมบ่รณ์ และความพัรอ้มใช่้งานของขอ้ม่ลดังกล่าว (“หลักการด้านความปลอดภััยื”)

•.เจ้้าของขอ้ม่ลจ้ะไดร้บัแจ้้งถ้งวธิก่ารประมวลผลขอ้ม่ลสำว่นบุคคลของตน (“หลักการความโปรง่ใสำ")

•.เจ้้าของขอ้ม่ลสำามารถใช่ส้ำทิี่ธอัินมต่่อขอ้ม่ลสำว่นบุคคลของตน (“หลักการเคารพัสำทิี่ธิ� ของเจ้้าของขอ้ม่ล”)

พันักงาน LVMH ที่กุคน ไมว่า่จ้ะที่ำางานอะไรก็ตาม จ้ะต้องใสำ่ใจ้อยื่างใกล้ช่ดิกับการเคารพัความเป็นสำว่นตัว
และขอ้ม่ลสำว่นบุคคลท่ี่�รวบรวมและประมวลผลเพัื�องานประจ้ำาวันของตน พันักงานแต่ละคนจ้ะต้องตรวจ้สำอบ
ใหแ้น่ใจ้วา่ได้ปฏิิบัติตามหลักการแต่ละขอ้ท่ี่�กำาหนดไว้ในกฎบัตรความเป็นสำว่นตัว

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูกฎบััติรภิายในวัา่ด้วัยควัามเป็นส่วันตัิวั
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การม่ส่วันรว่ัมอยา่งรบััผิดชอบัในท่�
สาธารณะ

LVMH มส่ำว่นรว่มในการอภิัปรายืนโยืบายืสำาธารณะด้วยืจ้ติวญิญาณของการพ่ัดคยุืท่ี่�สำรา้งสำรรค์และความ
รว่มมอืกับผ่้มส่ำว่นได้สำว่นเสำย่ืท่ี่�เก่�ยืวขอ้ง ท่ี่�รวมถ้งแต่ไมเ่พัย่ืงผ่้นำาที่างการเมอืงเท่ี่านั� น

การปฏิิบัติตามกฎหมายืและขอ้บังคับถือเป็นขอ้กำาหนดเบื� องต้นสำำาหรับความน่าเช่ื� อถือของกลุ่มบรษัิัที่เมื� อ
เข้ารว่มการพ่ัดคยุืในท่ี่�สำาธารณะ

นอกจ้ากน่� ความซื�อสำัตยื ์ความโปรง่ใสำ และความจ้รงิใจ้เป็นหลักการสำำาคัญของกลุ่มบรษัิัที่ในการมส่ำว่นรว่ม
กับสำาธารณะ

ยืิ�งไปกว่านั� น LVMH ใหค้วามสำำาคัญอยื่างยืิ�งต่อความน่าเช่ื�อถือของขอ้ม่ลท่ี่�มอบใหกั้บค่่ค้าการเจ้รจ้าท่ี่�ได้รับ
การจ้ดที่ะเบ่ยืนเป็น "ตัวแที่นผลประโยืช่น์" (ล็อบบ่� ยืิสำต์) ในกรณ่ท่ี่�ธุรกิจ้ต้องการตัวแที่นผลประโยืช่น์ดัง
กล่าว และผ่้ใหบ้รกิารภัายืนอกของกลุ่มจ้ะต้องปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์เด่ยืวกันน่�

นอกจ้ากน่� กลุ่มบรษัิัที่ยืังเคารพัสำทิี่ธขิองพันักงานในการเข้ารว่มกิจ้กรรมที่างการเมอืงหรอืสำหภัาพัแรงงาน
ในฐานะบุคคลธรรมดาด้วยื อยื่างไรก็ตาม พันักงานจ้ะต้องดำาเนินการเพัื� อใหแ้น่ใจ้ว่ากิจ้กรรมของตนในพัื� นท่ี่�
สำว่นตัวนั� นจ้ะไมเ่ก่�ยืวขอ้งหรอืลดที่อนการปฏิิบัติหน้าท่ี่�ของตนหรอืที่ำาลายืช่ื�อเสำย่ืงของกลุ่มบรษัิัที่

LVMH ห้ามการใหเ้งินแก่พัรรคการเมอืง หรอืองค์กรที่างการเมอืง หรอืสำหภัาพัแรงงาน

LVMH ห้ามไม่ใหม้ก่ารจ้่ายืค่าตอบแที่นและการสำรรหาสำมาช่กิรัฐสำภัาระดับประเที่ศหรอืในระดับสำหภัาพัยุืโรป
ตลอดระยืะเวลาท่ี่�พัวกเขาได้รับมอบอำานาจ้จ้ากการเลือกตั� ง ไมว่่าจ้ะเป็นแบบถาวรหรอืช่ั�วคราวก็ตาม

พันักงาน LVMH ที่กุคนท่ี่�เป็นตัวแที่นของ LVMH หรอืตัวแที่นของเมซองในท่ี่�สำาธารณะ จ้ะต้องดำาเนินการ
ด้วยืความซื�อสำัตยื ์โปรง่ใสำ และถก่ต้อง

สำาหรบััข้อมูลุ่เพัิ�มเติิม โปรดดูกฎบััติรวัา่ด้วัยการล็ุ่อบับั่�อยา่งม่ควัามรบััผิดชอบั

https://www.lvmh.com/news-documents/the-responsible-lobbying-charter/



